Respostas a Solicitacdao de Esclarecimentos

Nuamero
da . . .. . .
questio Item do Edital Esclarecimento solicitado Resposta ao pedido de esclarecimento
formulada
O item 5.4 prevé como premissa da Concessdo a vedacdo a limitacdo do fluxo
de Visitantes e a livre circulacdo na Area da Concessdo. As hipodteses
excepcionais estao descritas na Minuta de Contrato e Anexos, a exemplo da
subclausula 13.5.11 que prevé a possibilidade de restricdo para garantir a
segurancga dos Visitantes e funcionarios durante a realizacdo de obras.
No caso de Eventos que limitem a livre circulagdo na area externa dos
Garantindo-se o acesso livre, podemos Armazéns, caberd a Concessiondria solicitar autorizacdo prévia do
considerar permitida a implantagdo de Concedente, indicando a &rea a ser utilizada e o periodo da limitagdo,
estruturas de controle como catracas ou conforme subclausula 13.26.
corredores que delimitem e controlem o
1 13.3.11 fluxo (mesmo que liberados em dias sem

eventos)?

Também fica a cargo da Concessionaria estabelecer, por meio do Plano
Operacional, a Politica de Acesso da Area da Concessao, levando em
consideragdao a necessidade de garantia da seguranga patrimonial dos
equipamentos contidos na Area da Concessdo, bem como a seguranca fisica
de Visitantes e Funcionarios.

Desse modo, nos termos do Anexo 3, devem ser definidas as areas de acesso
publico (de acesso livre, sem necessidade de cadastramento), as areas
controladas (de acesso controlado, sem necessidade de cadastramento) e as
areas restritas (de acesso restrito, com necessidade de cadastramento),
passiveis de adequagbes a serem indicadas pelo Concedente, conforme
subclausula 9.2.1 da Minuta de Contrato. A implantacdo de eventuais




estruturas de controle deve ser prevista na Politica de Acesso que podera ser
revista ao longo da Concessao.

Entendemos que o fluxo para os
VISITANTES deve ser livre nas areas
externas e sanitarios. Todavia as AREAS
INTERNAS das edificagOes serdo sujeitas
as atividades de cada locatario e
PODERAO TER O ACESSO LIMITADO aos
usuarios e a caracteristica de cada um dos
seus negocios. Por exemplo, na area da
Brigada militar, no coworking, nos
escritérios os acessos poderdo ser sob
autorizacdo do locatario como qualquer
espaco privado. Logicamente nas areas de
comeércio e servigos 0 acesso sera
permitido dentro dos horarios
estabelecidos pelo empreendimento.
Nosso entendimento esta correto?

Vide resposta a questdo n° 1. As definicGes de areas de acesso publico, as
areas controladas e as areas restritas devem estar previstas na Politica de
Acessos, parte integrante do Plano Operacional, a ser elaborada pela
Concessionaria e aprovada pelo Concedente.

Em dias de evento, como acontece no
South Summit, o controlg de acesso fica a
critério da CONCESSIONARIA tanto na
area interna dos prédios quanto nas areas
externas desde que, garantida a livre
circulagao de pedestres na porgao
necessaria para suprir o passeio publico
para deslocamento entre todas as areas
do Cais Maua?

No caso de Eventos, conforme previsto pela subcldusula 13.26, cabe a
Concessionaria solicitar autorizagdao prévia do Concedente para limitar a livre
circulacdo na area externa dos Armazéns. O Concedente tera 15 (quinze) dias,
prorrogaveis por igual periodo, para se pronunciar a respeito da solicitacdo e
podera vetar a limitagdo, caso descumpra as regras contratuais, a exemplo
da restricdo excessiva ou que ndo tenha pertinéncia com a natureza ou porte
do Evento, conforme subclausula 13.26.4.




Em dias de eventos, o0 acesso de
agentes/servidores publicos segue as
regras estabelecidas pela
CONCESSIONARIA?

Vide resposta a questdo n° 3. O acesso de agentes/servidores publicos devera
seguir as diretrizes previstas pela Concessionaria e aprovadas pelo
Concedente.

21. XVI

Os servigos de seguranga publica e
fiscalizacdo fardo cumprir sua autoridade
somente no entorno da AREA DE
CONCESSAQ? Internamente a
responsabilidade fica por parte da
CONCESSIONARIA? A CONCESSIONARIA
tendo a obrigacdo de deixar livre acesso
para VISITANTES, como podera prevenir e
reagir nao tendo poder de autoridade do
estado? Qual a resposta/atuacdo do poder
publico em caso de uma ocorréncia na
AREA DE CONCESSAQ?

A prestacao de servicos de segurancga e controle de acessos correspondem a
Servicos Obrigatodrios, especificamente os Servicos de Apoio, previstos pelo
Anexo 3. Fica a cargo da Concessionaria estabelecer o Plano de Seguranga
Patrimonial, conforme item 9.9 do Anexo 3. A contratagcdo de recursos
humanos e tecnoldgicos foram precificados no ambito do Modelo Econémico-
Financeiro.

Nos termos do item 4.5.1 do Anexo 3, os servigos incluem a definicao dos
niveis de seguranca abrangidos, a instalacao de sistema de alarme perimetral,
a instalagdo de postos fixos de vigilancia, a definicdo de procedimentos
operacionais de rotina e do trajeto das rondas de vigilancia, dentre outras
atividades.

Além disso, nos termos do item 9.9.4 do Anexo 3, a seguranca preventiva
somente sera prestada nos locais onde houver unidades geradoras de caixa
sob responsabilidade direta ou indireta da Concessionaria, e apenas durante
o horario de funcionamento destas unidades. Para todas a demais areas do
Cais Maua, a Guarda Municipal de Porto Alegre e/ou a Policia Militar do Estado
serdo as responsaveis pela vigilancia.

A Concessionaria, portanto, deve apoiar as autoridades competentes nas
acOes de policiamento e nas atividades de fiscalizacdo das agdes no interior
dos equipamentos e atuar de modo coordenado com a Guarda Municipal de
Porto Alegre e Policia Militar do Estado, nos termos do Plano de Seguranca
Patrimonial ser definido. No caso de infracdes e atividades suspeitas ocorridas
no interior dos equipamentos, a Concessionaria devera comunicar da maneira
mais imediata possivel ao Concedente e outras autoridades para adocgdo das
medidas cabiveis (itens 9.9.6 e 9.9.7 do Anexo 3).




Ainda que permita o livre acesso a area de
concessdo, sera permitido a
CONCESSIONARIA solicitar cadastramento

Vide respostas a questdo n® 1. As areas em que seja necessario o

6 22.1 cadastramento para acesso serdo classificadas como “areas restritas”. Nas
para acesso dos VISITANTES? . P N .
demais areas, em regra, nao deve ser exigido o cadastramento.
E correto entendermos que pela
CONCESSIONARIA assumir os riscos desse
7 24 . XXIV 'tem_e!"? podera mitiga-los com a Vide respostas as questdes n® 1 e n° 5.
possibilidade de controle de acesso e
cadastramento dos VISITANTES
Pela assungao dos riscos elencados nesse
topico € possivel concluir que a
8 C.ONCESNSIONARIA podera rszstrlnglr a Vide respostas as questdes n® 1 e n° 5.
circulacao em horarios de nao
funcionamento comercial ?
O sistema de monitoramento por imagem O sistema _de monitoramento por |m§gem do Concessionario env,olve, nos
do CONCESSIONARIO pode abranger termos do item 4.5. do Anexo 03 da Minuta de Contrato, todo o perimetro da
9 451V 100% da AREA DE CONCESSAO e Area da Concessdo, quando presentes as devidas condigdes técnicas e
e entorno/divisas? equipamentos a serem monitorados. Nesse sentido, é possivel a
Concessionaria abranger a totalidade dos entornos e divisas da Area da
Concessao.
Existe alguma obrigagdo em Nos termos do item 9.9.2. do Anexo 03 da Minuta de Contrato, as imagens do
conceder/compartilhar as imagens do CFTV implementado pela Concessionaria devem ser compartilhadas em tempo
10 sistema de monitoramento com o poder real com o Poder Publico. O monitoramento deve ocorrer 24 horas por dia,

publico?

com transmissdo instantanea ao Concedente e armazenamento minimo de 30
dias.




O horario de funcionamento do
estacionamento é passivel de
determinacdo da concessionaria por conta
da sua otimizacao frente a demanda
inerente ao negodcio. Pode-se considerar

Nos termos do item 8.1.3 do Anexo 3 da Minuta de Contrato, sanitarios,
portarias e estacionamentos deverdo estar disponiveis durante todo o periodo
em que os equipamentos estiverem abertos, em operacdo. Nesse sentido, a
gestdo dos estacionamentos inclui, dentre outros aspectos, implantar controle
de acesso e sistema de cobrancas e fornecer mao de obra para gerenciamento
das areas de estacionamento.

Anexo 3 o b -~
11 gue em horarios ndo comerciais
8.2.2.2 determinadas areas sejam passiveis de Inicialmente, o horario de funcionamento previsto pelo Anexo 3, item 8.2.2.2,
restricdo de permanencia de publico, corresponde ao periodo entre 8h e 22h, mas podera ser alterado (expandido
aumentando, assim a seguranga ou reduzido) para melhor atender as necessidades dos usudrios, a critério da
patrimonial e de pessoas? L , . S . . ~
Concessionaria. Aléem disso, a Concessionaria devera avaliar uma solugao de
estacionamento para o uso de funcionarios, que deve estar adequado ao
periodo de prestacdo dos servigos.
Se garantida a possibilidade de
deslocamento de pedestres ao longo da
12 area Fl(_e concessa_oNpodemos con_SIderar Vide respostas as questdes n® 1 e n° 5,
permitida a restricdo em determinadas
areas fora dos hordrios comerciais?
Vide resposta a questao n° 1. Nos termos do item O item 2.9 do Anexo 3 da
Pod i itid Minuta do Contrato prevé que podem ser instalados sistemas
- nsiderar permiti P -
rode-se considerar pern ad . complementares, a exemplo de sensores para medigao de fluxo de usuarios,
implantagao de algum tipo de barreira o ) . .
fisica que possa, entre outras coisas 0 que pode contribuir para a garantia de melhor fluxo de Visitantes na Area
i r ~
Do Anexo APENDICE A garantir melhores fluxos de acesso e da Concessdo.
3 13 seguranca para os usuarios direcionando
I

1.4

0S acessos para areas determinadas e
com isso mitigar o risco de travessias ao
longo dos mais de dois mil metros do
percurso do Cais Maua?

Além disso, o item 2.9 do Anexo 3 da Minuta do Contrato prevé que a
Concessionaria devera elaborar e disponibilizar um plano com rotas acessiveis
nos equipamentos, identificando caminhos e equipamentos acessiveis e outras
medidas que melhorem a experiéncia dos Visitante portadores de deficiéncia,
ou de mobilidade reduzida.




